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	№
п/п
	Наименование учреждения (заявитель обращения, вопрос)
	Результаты рассмотрения обращения

	1.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Центр развития ребенка-детский сад №50 «Лэйсэн» г. Альметьевска» (МБДОУ «ЦРР-ДС №50»)
(обращение Рамазанова Р.А. с вопросом о правомерности оказания дополнительных платных образовательных услуг, жалобой на принуждение к посещению платных кружков, нарушения в установленном режиме дня) 

	Обращение рассмотрено с выездом на место.
Установлено, что оказание дополнительных платных образовательных услуг осуществляется в рамках действующего законодательства в сфере образования, факты принуждения при оказании дополнительных платных образовательных услуг не подтвердились. Вместе с тем, выявлены нарушения в части установленного режима дня воспитанников. Заведующему МБДОУ «ЦРР-ДС №50» указано на недопустимость выявленных нарушений. 
Заявителю дан ответ с разъяснениями.

	2.
	Государственное автономное образовательное учреждение среднего профессионального образования Республики          Татарстан «Набережночелнинский       колледж     искусств» (ГАОУ СПО РТ «НКИ») 
(обращение Потапова Е.Н. с жалобой на неоднократное необоснованное повышение оплаты за обучение, нарушения при оказании платных образовательных услуг) 
	Для рассмотрения обращения в Департамент были приглашены директор и заместитель директора по учебной работе ГАОУ СПО РТ «НКИ». 
Факты, изложенные в обращении, подтвердились. По факту нарушения Правил оказания платных образовательных Департаментом составлен протокол об административном правонарушении. Директору ГАОУ СПО РТ «НКИ» указано на недопустимость выявленных нарушений и необходимость урегулирования конфликтной ситуации. 
Заявителю дан ответ с разъяснениями.


	3.
	Муниципальное автономное образовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа №18» Приволжского района г. Казани (МАОУ «СОШ№18»)
(обращение  Коваль О.В. с жалобой на частую сменяемость учителей английского языка, о недостаточном профессионализме учителей, о навязывании дополнительных платных  образовательных услуг).
	Обращение рассмотрено с выездом на место.
Факты частой сменяемости педагогов, преподающих английский язык в  МАОУ «СОШ№18» подтвердились. Оказание дополнительных платных образовательных услуг осуществляется в рамках действующего законодательства в сфере образования, факты принуждения при оказании дополнительных платных образовательных услуг не подтвердились. Директору МАОУ «СОШ №18» указано на необходимость оказания методической поддержки молодым педагогам. 
Заявителю дан ответ с разъяснениями.


	4.
	Муниципальное бюджетное образовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа №6» г. Набережные Челны
(обращение Павловой Е., с жалобой на принуждение к посещению дополнительного платного кружка в момент нахождения ребенка в группе продленного дня)

	Обращение находится на рассмотрении. Сотрудниками Департамента для изучения материалов осуществлен выезд в образовательное учреждение.


	5.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение г. Набережные Челны «Детский сад общеразвивающего вида с приоритетным осуществлением деятельности по познавательно-речевому направлению развития детей №2 «Алсу» 
(обращение Зиатдинова Р.Х. с жалобой на принуждение к занятиям в платных дополнительных кружках, сбор наличных денежных средств на подарки воспитателям)
	Обращение находится на рассмотрении. Сотрудниками Департамента для изучения материалов осуществлен выезд в образовательное учреждение.


	
Дополнительная информация о результатах рассмотрения обращений граждан по вопросам 
коррупционной направленности в образовательных учреждениях, поступивших в Департамент 
с 01 февраля по 28 февраля 2014 года


	1
	Муниципальное бюджетное образовательное учреждение «Новоильмовская средняя общеобразовательная школа «Дрожжановского муниципального района Республики Татарстан 
(коллективное обращение родителей с жалобой на директора и администрацию школы, неправомерное привлечение детей к труду, присвоение денег от реализации выращенной продукции, недостаточную обеспеченность учебниками)
	Обращение рассмотрено с выездом на место.
В ходе рассмотрения подтвердились факты недостаточной обеспеченности учебниками. Для рассмотрения информации, не относящейся к компетенции Департамента, обращение направлено заместителю прокурора Республики Татарстан, руководителю Исполнительного комитета Дрожжановского муниципального района Республики Татарстан. 
Заявителю дан ответ с разъяснениями.


	2
	Муниципальное автономное дошкольное  образовательное учреждение «Детский сад №96 «Умничка» г. Набережные Челны Республики Татарстан 
(обращение Хабибуллиной М.Н. с жалобой на сбор наличных денег для покупки хозяйственных и канцелярских товаров) 

	Для рассмотрения обращения Департаментом осуществлен запрос  информации в МУ «Управление образования исполнительного комитета г. Набережные Челны» Республики Татарстан». Факты обсуждения на родительском собрании вопросов о проведении ремонтных работ за счет добровольных пожертвований подтвердились. Вместе с тем, установлено, что принцип добровольности при оказании материальной помощи родителями не был нарушен. С заведующим проведена беседа о необходимости неукоснительного соблюдения правил привлечения внебюджетных средств. 
Заявителю дан ответ с разъяснениями.
 



При рассмотрении обращений граждан коррупционной направленности Министерство образования и науки Республики Татарстан указывает руководителям управлений (отделов) образования исполнительных комитетов муниципальных образований, образовательных учреждений Республики Татарстан на недопустимость принуждения родителей (законных представителей) воспитанников, обучающихся к внесению денежных средств и иных форм материальной помощи.
Для справки.
Решения родительских комитетов о сборе денежных средств на нужды образовательного учреждения не являются легитимными. Принуждение граждан к оказанию благотворительной помощи со стороны работников образовательных учреждений и (или) органов самоуправления (родительских комитетов, фондов) в любом случае является нарушением законодательства. 





